Die Munchner Verkehrsgesellschaft (MVG) ist als Tochter der Stadtwerke Minchen GmbH (SWM) die Betreiberin von U-Bahn, Bus
und Tram in Minchen. Die MVG/SWM ist das zweitgréRte kommunale Verkehrsunternehmen in Deutschland.

Grundlage fir die Kundenzufriedenheit ist ein sicherer, stérungsfreier, flexibler und zuverlassiger Betrieb, bei dem der Kunde
zusatzlich schnell, aktuell und einfach mit den wichtigsten Informationen zum Betriebsablauf versorgt wird. Hierbei unterstutzen

im wesentlichen die an den Haltestellen und Stationen vorhandenen technischen Systeme, z. B. optische und akustische

Fahrgastinformation, Videouberwachung, Notruf-
einrichtung, Brandmeldeeinrichtungen, Fahrtreppen
und Aufzlge, sowie weitere Einrichtungen der Bahn-
hofsinfrastruktur wie Rolltore, Entrauchungsanlagen,
Beleuchtung etc.

Ziel der SWM im Projekt VIPKoM ist es, das vorhan-
dene System, welches aufgrund der teilweise moder-
nisierten sowie erneuerten Umsysteme den gestie-
genen Anforderungen an ein integriertes Uberwach-
ungssystem nicht mehr mit einem vertretbaren Auf-
wand gewachsen ist gegen ein modernes, integrier-
tes Uberwachungssystem auszutauschen.

bt-plan unterstitzt die SWM zusammen mit dem
Partnerunternehmen BLIC GmbH bei der Umsetzung
des Projektzieles.

Nachrichtentechnik
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Beispiel fiir ein funktionales Zusammenwirken verschiedener technischer Systeme




